[Notebook] Dépannage des
processeurs Intel de 11e
génération (Intel Tiger Lake)
- Aucun lecteur ne peut étre
trouvé pendant l'installation

de Windows 10
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Les processeurs Intel de 11e génération (Intel Tiger Lake) utilisent la
nouvelle technologie Intel Volume Management Device, qui optimise
I'efficacité du traitement des données et la consommation d'énergie
des périphériques de stockage.

Lorsque vous installez la version commerciale ou d'entreprise de
Windows 10, les deux doivent charger le pilote IRST pour que vous
puissiez installer Windows. C'est normal, pas de défaut matériel.

Si votre ordinateur est équipé du processeur Intel de 11e génération et
que Windows ne trouve aucun lecteur lors de l'installation de
Windows 10, veuillez vous reporter aux étapes de dépannage

suivantes.


https://www.asus.com/fr/support/FAQ/1044458/
https://www.asus.com/fr/support/FAQ/1044458/
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1. We couldn'tfind any drives. To get a storage driver, click Load driver.
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% Remarque: si les deux premiers caracteres du nom de modele du

processeur sont 11, cela signifie le processeur de 11e génération.
Processor Intel® Core™ i7-1165G7 processor

2.80 GHz quad-core with Turbo Boost (up to 4.70 GHz) and 12 MB cache

Télécharger le pilote Intel Rapid Storage Technology (IRST)
1.Veuillez télécharger le pilote Intel Rapid Storage Technology
(IRST), Lien de téléchargement.

2. Apres avoir téléchargé le pilote, cliquez avec le bouton droit sur le
fichier compressé [V18.0.4.1146_IRST_VMD_20H1](1) et
sélectionnez [Extraire tout](2).



http://dlcdnets.asus.com/pub/ASUS/nb/DriversForWin10/Others/V18.0.4.1146_IRST_VMD_20H1.zip
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3. Sélectionnez une destination(3) et cliquez sur [Extraire] (4).
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Files will be extracted to this folder:

ChUsers\Jack\Desktop\V18.0.4.1146_IRST VMD_20H1 Browse...

Show extracted files when complete

4. Une fois I'extraction terminée, veuillez copier le dossier

entier (V18.0.4.1146_IRST_VMD_20H1) sur une clé USB.

Si vous avez également utilisé un lecteur flash USB pour créer le
support d'installation de Windows 10, veuillez copier le dossier entier
sur le méme lecteur flash USB qui est créé comme support
d'installation de Windows 10.
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5. Une fois la copie terminée, assurez-vous que le dossier contient les

fichiers suivants.
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Name Date modified Type Size

iaStorAfs.sys 9/25/2020 10:27 AM System file 72 KB
iaStorAfsNative 9/25/2020 10:27 AM Application 215 KB
iaStorAfsService 9/25/2020 10:27 AM Application 2,897 KB
=4 iaStorVD 9/25/2020 10:27 AM Security Catalog 14 KB
Q iaStorVD 9/25/2020 10:27 AM Setup Information 21 KB
iaStorVD.sys 9/25/2020 10:27 AM System file 1,388 KB
Install 27472020 423 PM Windows Comma... 1KB
InstallStep 2/472020 423 PM Text Document 1KB
Optane.dll 9/25/2020 10:27 AM Application extens... 117 KB
OptanekventLogMsg.dll 9/25/2020 10:27 AM Application extens... 23 KB
RstMwEventLogMsg.dll 9/25/2020 10:27 AM Application extens... 26 KB
RstMwService 9/25/2020 10:27 AM Application 1,860 KB
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Installez le pilote Intel Rapid Storage Technology (IRST)
1. Connectez le lecteur flash USB qui comprend le support
d'installation de Windows 10 et le pilote Intel Rapid Storage

Technology (IRST)(V18.0.4.1146_IRST_VMD_20H1 Dossier) a

'ordinateur cible. (Si vous avez utilisé un DVD pour installer Windows

10, veuillez insérer le DVD et le lecteur flash USB ci-dessus sur

'ordinateur cible.)

2. Redémarrez le processus d'installation de Windows 10, ici vous
pouvez en savoir plus sur Comment créer et utiliser un support

d'installation pour réinstaller Windows 10 via une clé USB.

3. Sur 1'écran de Ou voulez-vous installer Windows et Windows ne

trouve aucun lecteur, veuillez sélectionner [Charger le pilote](1).


https://www.asus.com/fr/support/FAQ/1039507/
https://www.asus.com/fr/support/FAQ/1039507/
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We couldn't find any drives. To get a storage driver, click Load driver.
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4. Sélectionnez [OK](2).
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To install the device driver for your drive, insert the installation media containing the
driver files, and then click OK

Note: The installation media can be a CD, DVD, or USB flash drive.
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5. Cliquez sur [OK](3).
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No signed device drivers were found. Make sure that the installation media
B\ contains the correct drivers, and then click OK
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Browse to the driver, and then dick OK.
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7. Sélectionnez [Intel RST VMD Controller 9A08 (TGL) ](7), Puis
sélectionnez [suivant](8) pour installer le pilote.
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Intel RST VMD Controller 9A0B (TGL) (C:\V18.0.4 1146_IRST_VMD_20H1\iaStorVD.inf)
Intel K51 VMU Managed Controller UAB (LAV1E.0.4.1146_IR51_VMU_JUHLiadtorVUlint)
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8. Une fois l'installation du pilote terminée, les lecteurs apparaitront
normalement.
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Name Totalsize  Freespace Type

Drive 1 Partition 1: SYSTEM 260.0 MB 2290MB System

Drive 1 Partition 2 16.0 MB 160 MB  MSR (Reserved)
Drive 1 Partition 3: 05 4756 GB 4348GB Primary

Drive 1 Partition 4: RECOVERY 10GB 1250 MB R

1 Collecting information 2 Installing Windows

Si votre probléme n'est pas résolu avec la solution et les informations
ci-dessus, veuillez contacter le centre de service clientele ASUS pour
plus d'informations.



