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Communiqué de presse

. L‘aide informatique en ligne gratuite





Paris, le 16 novembre 2005
Aideonline.com fait peau neuve : tous les « bidouilleurs informatiques » ont leurs solutions.
Créé en 2000, légèrement relooké en 2002, Aideonline, le site n°1 d’aide en ligne, filiale de LDLC.com, lance une nouvelle version qui mise avant tout sur l’esthétisme et l’ergonomie.

Une interface ludique et pratique pour une fonctionnalité optimisée
Pour plus de clarté, de simplicité et de confort, la « clinique » de tous les maux de nos ordinateurs évolue pour faciliter l’assistance informatique des 5 000 internautes qui le visitent en moyenne chaque jour.

Grâce aux icônes thématiques, les utilisateurs d’Aideonline peuvent d’un simple clic être orientés vers les dossiers de leur choix et ainsi trouver toutes les réponses à leurs questions.

Toujours plus de contenu

Le contenu du site, plus riche, continue d’être alimenté très régulièrement par de nombreuses informations sur des sujets très variés.

Le moteur de recherche, quant à lui, a été optimisé pour obtenir encore plus réponses plus rapidement.
Et toujours : 

· Les dernières news informatiques, des trucs et astuces de pro, 

· Un forum actif pour échanger des infos, s’informer et poser toutes les questions,

· Un dictionnaire très complet pour mieux « communiquer » avec son PC,

· Des dossiers sur le matériel, les logiciels, les réseaux et des cours Windows.

Aideonline.com

· Aideonline, filiale du site LDLC.com depuis 2000 est le premier site français mettant à disposition gratuitement des techniciens qualifiés pour répondre aux questions des utilisateurs : de la recherche du dernier pilote de leur carte vidéo à la résolution du plantage de leur machine.

· Aideonline.com, c’est aussi un forum qui permet à chacun de poser ses questions ou de répondre à celles des autres : le tout, sous contrôle de techniciens.

· Aideonline propose également :

· Des guides d’achat permettant une définition précise du matériel à acquérir et les tarifs disponibles.

· Des guides pratiques sur l’utilisation de différents matériels aussi bien pour les débutants que les experts en logiciels.
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